(Cskue

STUDIJ KOKYBES VERTINIMO CENTRAS

ISM VADYBOS IR EKONOMIKOS UNIVERSITETO
KETINAMOS VYKDYTI STUDIJ PROGRAMOS
GLOBALI LYDERYSTE IR STRATEGIJA
VERTINIMO ISVADOS

Eksperty grupe:
. Prof. dr. Rasa Smaliukiené (grupés vadovas), akademinés bendruomenés atstové

. Prof. dr. Renata Korsakiene, akademinés bendruomenés atstove

. Eglé Stonkuté, socialiniy partneriy atstove

. Karolina Markauskaité, studenty atstové

Vertinimo koordinatoreé - Giedré Antanaviciené

2021
Vilnius



DUOMENYS APIE PROGRAMA

Studijy programos pavadinimas

Globali lyderysté ir strategija

Studijy kryp¢iy grupé (-és)

Verslo ir vieSoji vadyba (L)

Studijy kryptis (-ys)

L02 Vadyba

Studijy programos rusis

Universitetinés studijos

Studijy pakopa

Antroji studijy pakopa

Studijy forma (trukmé metais)

Nuolatinés studijos (1,5 m.)

Studijy programos apimtis kreditais

90 kredity

Suteikiamas laipsnis ir (ar) profesiné
kvalifikacija

Verslo vadybos magistras




TURINYS

L IZANGA 4
II. Klaida! Zymelé neapibréZzta.

2.1. STUDIJU TIKSLAI, REZULTATAI IR TURINYS

2.2. MOKSLO (MENO) IR STUDIJU VEIKLOS SASAJOS

2.3. STUDENTU PRIEMIMAS IR PARAMA

2.4. STUDIJAVIMAS, STUDIJU PASIEKIMAI IR ABSOLVENTU UZIMTUMAS

2.5. DESTYTOJAI

2.6. STUDIJU MATERIALIE]I ISTEKLIAI

2.7. STUDIJU KOKYBES VALDYMAS IR VIESINIMAS 10
1. REKOMENDACIJOS 11
[1I. APIBENDRINAMASIS JVERTINIMAS 11

O© O 0 N N O




I.JZANGA

ISM Vadybos ir ekonomikos universiteto (toliau - Universitetas, ISM) pateiktos ketinamos
vykdyti vadybos studijy krypties antrosios pakopos studijy programos ,Globali lyderysté ir
strategija“ (toliau - Programa) iSorinj vertinimg atliko Studijy kokybés centro sudaryta
eksperty grupé laikydamasi principy ir tvarkos, nustatytos Eksperty darbo organizavimo
apraSe bei Ketinamy vykdyti studijy programy vertinimo metodikoje (toliau - Metodika),
patvirtintuose Studijy kokybés vertinimo centro direktoriaus 2019 m. gruodZzio 31 d. jsakymu
Nr. V-149, ir remdamasi pateiktu ketinamos vykdyti studijy programos aprasu (toliau -
Aprasas), kita vertinimui pateikta ir vieSai skelbiama informacija, bei informacija gauta
virtualaus vizito, vykusio 2021 m. balandZio 29 d., metu.

Vertinimo metu pastebéta, kad ApraSe triksta esminés informacijos vertinimui atlikti, todél
ekspertai pateiké rekomendacijas Aprasa papildyti per 10 d. d. Ekspertai, jvertine
rekomendacijy per 10 d. d. jgyvendinima, teikia galutines Programos vertinimo iSvadas.

Ekspertai dékoja Programos rengéjams, Universiteto administracijai ir déstytojams uZ Aprasa,
bendradarbiavimg ir suteiktg detalig informacija virtualaus vizito metu.



II. PROGRAMOSANALIZE

3.1. STUDIJUY TIKSLAI, REZULTATAI IR TURINYS

Vertinamoji sritis analizuojama pagal Siuos rodiklius:

Programos tiksly ir studijy rezultaty atitikties visuomenés ir (ar) darbo rinkos poreikiams
(egzilio sqlygomis veikianciai aukstajai mokyklai netaikoma) jvertinimas.

Programos aktualumas grindZiamas iSsamia rinkos analize ir globaliomis tendencijomis
konstatuojant specialisty, gebanciy vadovauti tarptautinéms komandoms ir organizacijoms
trikuma Lietuvoje ir Siy specialisty kompetencijy dirbti uz vienos $alies riby poreikj. Tuo
grindZiamas Programos tikslas rengti absolventus, kurie bity pasirenge dirbti globalioje
rinkoje. Programos unikalumas siejamas su galimybe studentams studijuoti angly kalba,
studijy metu sprendziamais realiais globaliy tarptautiniy versly atvejais, uZsienieciy
déstytojy pritraukimu.

Numatomi studijy rezultatai atspindi ne tik rinkos poreikj, bet ir darng su Lietuvos
pazangos strategija, kai numatoma, kad Programa prisidés prie iSmaniosios valdysenos
plétros. Visa tai pagrindZia magistro kompetencijas turinciy tarptautinio verslo specialisty
poreikj. Lyginant Programa su jau vykdomomis Kkity universitety Lietuvoje antrosios
pakopos vadybos studijy programomis, pazymeétina, Programa yra unikali savo sandara ir
lyderystés bei strategijos sgsaja, todél Programa atitinka rinkos poreiki.

Programos tiksly ir studijy rezultaty atitikties institucijos misijai, veiklos tikslams ir
strategijai jvertinimas.

Programa glaudZiai siejama su universiteto misija - buti studijy platforma esamiems ir
busimiems lyderiams, taip pat ir su ISM strateginiu tikslu didinti studijy programy
tarptautiSkuma.

Programos pagrindime akcentuojama orientacija | tarptautine rinka, numatoma, kad
Programoje bus priimtas nuolatiniam darbui vienas uZsienio déstytojas, jtraukiami Kkiti
uzsienio déstytojai, bus siekiama dalyvauti tarptautiniuose tyrimuose ir Ziniy
bendrakiiroje, taip pat bus siekiama jtraukti verslo praktikus i$ globaliy versly, studentams
numatoma dvigubo diplomo galimybé su BI Norvegijos verslo mokykla.

Programos turinys i$ dalies atliepia Siuos paZadus, ¢ia pateikti numatomi studijy dalykai
siejami su lyderyste ir strategija, tac¢iau tik mazZesné dalis studijy moduliy yra tiesiogiai
siejami su tarptautiniu ar globaliu verslu. Programos studijy rezultatuose tik Zinios ir jy
taikymas yra tikslingai orientuoti j globaly (at tarptautinj) verslg, tuo tarpu kiti rezultatai
yra orientuoti j bendrines tiek lokaliai, tiek tarptautinei rinkai skirtas kompetencijas. Tai
kelia klausimg, ar Programa yra tikrai orientuota j globaly konteksta. Nepaisant Sio
pastebéjimo, galima daryti iSvadg, kad Programa padés jgyvendinant Universiteto
strategija.

Programos atitikties teisés akty reikalavimams jvertinimas.

Programa atitinka Bendruosius studijy vykdymo reikalavimus (patvirtintus Svietimo ir
mokslo ministro 2016 m. gruodzio 30 d. jsakymu V-1168), Lietuvos kvalifikacijy sandaros
apraso reikalavimus (patvirtintus Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2010 m. geguZzés 4 d.
nutarimu Nr. 535). Be to, Programa parengta vadovaujantis Siuo metu rengiamu ,Vadybos
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studijy krypties aprasu®, taip pat Association to Advance Collegiate Schools of Business
(AACSB) verslo standartu.

Programos studijy tiksly, studijy rezultaty, mokymo (-si) ir vertinimo metody suderinamumo
jvertinimas.

Numatomy Programos studijy rezultaty ir studijy dalyky sasajy lentelé, Programos studijy
planas ir kita pateikta informacija jrodo Programos atitiktj ne tik teisés akty reikalavimams
bet ir rekomendacijoms verslo studijy programoms. Programos pavadinimas, numatomi
studijy rezultatai, Programos turinys ir suteikiama kvalifikacija aiSkiai atspindi vadybos
studijy krypti.

ApraSe iSsamiai jvardintos Programoje suteikiamos Zinios ir gebéjimai, kiekvieno studijy
dalyko apraSe pateikiami numatomi studijy ir vertinimo metodai, jie yra parinkti tinkamai
atsizvelgiant j siekiamus studijy rezultatus. Aprase nurodoma, kad Programoje bus taikomi
jvairus aktyviis mokymo metodai (studenty projektai, refleksija, mentorysté) ir vertinimo
metodai (aktyvus dalyvavimas, projekto pristatymas), daugumoje studijy moduliy bus
naudojamos verslo atvejy analizés. Virtualaus susitikimo su déstytojais metu iSsiaiskinta,
kad Sie metodai aktyviai taikomi déstytojy dél déstytojy didaktinés kvalifikacijos kélimo ir
tinkamo studijy apripinimo.

Programos dalyky (moduliy) visumos, uZtikrinancios studento nuosekly kompetencijy
ugdymaq(-si) jvertinimas.

Programa yra suderinta su ziniomis ir kompetencijomis, reikalingomis gauti verslo vadybos
magistro kvalifikacijg, pateikta Programos dalyky visuma uztikrina nuosekly kompetencijy
ugdymg per 1,5 mety. Vis tik Programos rengéjai nepateiké informacijos, kurie studijy moduliai
yra skirti krypties studijoms (informuojama tik, kad krypties studijoms jgyti yra skiriami 72
ECTS), o kurie yra universiteto nustatyti arba studento pasirenkami (ne krypties) nenurodoma,
todél negalima vertinti Programos sandaros tinkamumo. Pagal Bendruosius studijy vykdymo
reikalavimus 90 ECTS apimties antrosios pakopos programoje visi dalykai turi bati krypties
dalykai — ne maziau nei 60 ECTS turi bati skirta studijy krypties studijy rezultatams pasiekti ir
ne maziau nei 30 ECTS magistro baigiamajam darbui.

Taip pat pastebétina, kad egzistuoja neatitikimas realiy kompetencijy ugdyme. Programa yra
,,orientuota j jaunus zmones, dazniausiais be vadovaujan¢io darbo patirties” (Apraso 11 psl.),
taCiau strateginio globalaus verslo patirties jgijimui praktika Programoje néra numatyta.
Susitikimy su ApraSo rengimo grupe metu issiaiskinta, kad kompetencija bus formuojama per
hipotetines verslo uzduotis ir verslo atvejy analizes. Numatoma galimybé ,tobulinti savo
lyderystés Zzinias mentorystés pagalba” bendraujant su ,,ISM Executive MBA programoje
studijuojanciais globaliy kompanijy vadovais/lyderiais” kol kas néra detalizuota. Teigtina, kad
Sie studijy metodai nekompensuoja praktikos nebuvimo Programoje ir néra visiSkai pakankami
studijy programos rezultatams, sietiniems su lyderyste ir globalia strategija, pasiekti.

Programoje numatyti net keli i$skirtiniai studijy moduliai, kuriantys Programos unikalumg ir tuo
patiu nepazeidziantys Programos visumos. Tai studijy modulis ,,Konkurencingumo
mikroekonomika”, parengtas bendradarbiaujant su Harvardo verslo mokyklos (HBS) prof. M.
Porteriu ir jo kolegomis, o taip pat studijy modulis ,,Lyderystés jgiidziy ugdymas”, kurio metu,
kaip teigiama aprase ,,studentai turés keturias asmenines ugdomojo vadovavimo sesijas su ICF
Global organizacijos akredituotu ugdomojo vadovavimo specialistu”. Sie du studijy dalykai yra
neabejotina Programos stiprybé.



e (Galimybiy studijuojantiesiems individualizuoti  programos strukturq atsiZvelgiant |
asmeninius mokymosi tikslus bei numatytus studijy rezultatus jvertinimas.

Programos tinklelyje yra numatyta 6 kredity studijy modulio pasirinkimas, studentams bus
sudaroma galimybé gauti dviguba ISM/BI Norvegijos verslo mokyklos diplomg. Ivertinus
universiteto dydj ir studijy krypti, Sis individualizavimas yra pakankamas.

Pagrindiniai srities isskirtinumai:
1. Programos poreikis yra pagrijstas rinkos analize ir tendencijomis konstatuojant
specialisty, gebanciy vadovauti tarptautinéms komandoms ir organizacijoms,
trukuma Lietuvoje.

2. Programos tikslai ir studijy rezultatai atitinka ISM misijg ir strateginius tikslus,
nuosekliai papildo Universiteto vykdomy studijy programy portfelj.

3. Studijy tiksly ir studijy rezultaty jgyvendinimui numatyti aktyviis mokymo (-si) ir
vertinimo metodai, kuriuos déstytojai yra jgude taikyti dél déstytojy didaktinés
kvalifikacijos kélimo.

4. Programoje numatyti net du i$skirtiniai studijy moduliai, sukurti bendradarbiaujant su
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kitomis organizacijomis ir universitetais. Sie moduliai sudaro programos ,,asj” ir kuria jos
unikalumg. Tai studijy moduliai ,, Konkurencingumo mikroekonomika” ir ,,Lyderystés
1gidziy ugdymas”.

Pagrindiniai srities tobulintini aspektai:
1. Jgyvendinant Programg moduliy aprasuose ir Kkitoje informacijoje apie programg ir
jos jgyvendinimg reikty detalizuoti, kaip siekiant Programos tiksly yra ugdomi
praktiniai lyderystés gebéjimai vadovavimo patirties neturintiems studentams.

Pataisymai, atlikti atsizvelgiant j eksperty rekomendacijas:

Atsizvelgdami j eksperty rekomendacijg per 10 darbo dieny koreguoti Programos
Aprasa, Programos rengéjai patikslino Programos aprasa informacija apie tai, kurie moduliai
priskirti krypties studijoms. Ekspertai, remdamiesi pakoreguotu Programos aprasu, konstatuoja,
kad Programa atitinka teisés akty reikalavimus.

3.2. MOKSLO (MENO) IR STUDIJU VEIKLOS SASAJOS

Vertinamoji sritis analizuojama pagal Siuos rodiklius:

e Aukstosios mokyklos vykdomos mokslo (meno) veiklos lygio pakankamumo su studijy
kryptimi susijusioje mokslo (meno) kryptyje jvertinimas.

Universiteto 2017 ir 2018 metais vykdytos mokslo veiklos yra auksto lygio, taciau Aprase
pateikti tik preliminaras 2019 m. Vadybos moksly (S 003) krypties formaliojo vertinimo
rezultatai neleidzia jvertinti vadybos krypties vykdomos mokslo veiklos lygio.

Aprase pristatomi Lietuvos universitety ir moksliniy tyrimy instituty 2017 ir 2018 mety
socialiniy moksly srities darby formaliojo ir ekspertinio Lietuvos universitety moksliniy tyrimy
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ir eksperimentinés plétros veiklos vertinimo rezultatai. Remiantis 2017 m. ekspertinio vertinimo
rezultatais, ISM Vadybos ir ekonomikos universiteto moksliniy tyrimy ir eksperimentinés plétros
veiklos Vadybos (S 003) mokslo kryptyje ivertinimas yra labai aukstas (visy krypties darby
ekspertinio vertinimo suminis svertinis jvertis buvo lygus 4,00; visy krypties darby daliy suma -
5,00, krypties darby, kuriy ekspertinio vertinimo jvertis lygus arba didesnis uz 2, daliy suma -
5,00 bei krypties darby, kuriy ekspertinio vertinimo jvertis lygus arba didesnis uz 3, daliy suma -
5,00). Vadovaujantis 2018 m. MOSTA atliktu palyginamojo ekspertinio universitety 2013-2017
m. moksliniy tyrimy ir eksperimentinés plétros (MTEP) veiklos vertinimu, ISM moksliniy
tyrimy veiklos rezultatai yra vertinami kaip labai geri tarptautiniu lygiu.

Remiantis formaliojo vertinimo rezultatais 2017 m. ir 2018 m., pagal jskaityty formaliojo
vertinimo mokslo darby sverting tasky sumg ISM Vadybos ir ekonomikos universiteto mokslo
veiklos lygis Vadybos (S 003) kryptyje vertinamas teigiamai. Ekspertai atkreipia démesj, kad,
remiantis Metodika, Programos reng¢jai turéty pateikti paskutiniy trijy mety kasmetinio
universitety moksliniy tyrimy ir eksperimentinés plétros ir meno veiklos vertinimo rezultatus.
Lietuvos mokslo taryba (toliau - LMT) skelbia 2019 m. socialiniy moksly srities mokslo darby
formaliojo  vertinimo rezultatus  https://www.Imt.It/It/mokslo-meno-vertinimas/kasmetinis-
mokslo-meno-veiklos-vertinimas/2019-m./3488, kur pristatomi ir ISM Vadybos ir ekonomikos
universiteto rezultatai. Eksperty nuomone, Programos rengéjai turéty koreguoti aprasa ir pateikti
ne preliminarius, bet tikslius 2019 m. Vadybos moksly (S 003) krypties formaliojo vertinimo
rezultatus.

ApraSe yra pagrjstos Universitete vykdomy moksliniy tyrimy sgsajos su Programa: pateikta
daugiau nei deSimt mokslo publikacijy Lietuvos ir uZsienio mokslo zurnaluose pavyzdziy,
pateikti 9 prane$imy prestizinése uzsienio mokslo konferencijose pavyzdziai, pateikta 12 mokslo
projekty, vykdyty 2016-2021 m., kuriy tarpe dominuoja LMT finansuojami projektai, pavyzdziy.
Moksliniy tyrimy rezultatai skelbiami auksto lygio tarptautiniuose Zurnaluose, tarptautiniu mastu
pripazinty leidykly leidziamose knygose bei monografijose, taip pat pristatomi aukS¢iausio lygio
tarptautinése konferencijose. Ekspertai atkreipia démesj, kad pateiktas nemazas skai¢ius mokslo
publikacijy lyderystés tematika, taCiau publikacijy strategijos ir strateginio valdymo tematikose
yra nedaug.

Pagal pateiktus duomenis galima daryti iSvada, kad Universiteto moksliniy tyrimy 2020-2025
metais jgyvendinamos prioritetinés tarpdisciplininés tyrimy tematikos yra sietinos su Globalios
lyderystés ir strategijos programa. Apraso lenteléje 9 pateiktas moksliniy tyrimy pajamy planas,
detalus mokslinés veiklos plano finansinis pagrindimas pristatytas Apraso lentel¢je 10 suteikia
pakankamai duomeny $iam vertinimui.

Studijy turinio susiejimo su naujausiais mokslo, meno ir technologijy pasiekimais jvertinimas.

Universiteto déstytojy atliekami tyrimai ir jy dalyvavimas moksliniy tyrimy projektuose sudaro
geras prielaidas uZtikrinti Programos studijy turinio ir naujausiy mokslo pasiekimy sasajas.
Programos moduliai atliepia verslo bendruomenés poreikius bei i§ dalies integruoja naujus
mokslo tyrimus ir modelius. Vis tik, ekspertai atkreipia démesj, kad nors Programos studijy
dalyky aprasuose nurodoma privaloma ir papildoma moksliné literatiira bei publikacijos atspindi
atitinkamos srities zinias ir mokslo tyrimy rezultatus, taciau rekomenduojama literattira turéty
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biti naujesné. Pavyzdziui, studijy dalyko ,.Skaitmeniné transformacija ir globali strategija“
aprase vienas i§ privalomos literatiiros vadovéliy yra 10 mety senumo, o rekomenduojami
Saltiniai nenurodyti; studijy dalyko ,,Tvarus verslas ir suinteresuoty Saliy valdymas® aprase
privalomos literatiiros sgrase yra 10-14 mety senumo knygy ir 10-16 mety senumo mokslo
straipsniy,; studijy dalyko ,,Strateginis finansy valdymas® aprase privalomas vadovélis yra 9
mety senumo, o papildoma literatira - nenurodyta; studijy dalyko ,.Zmonés, organizacija,
inovacijos“ aprase privalomos literatiros vadovélis yra 13 mety senumo; studijy dalyko
,Lyginamoji tarptautiné vadyba‘* aprase privalomos literatiiros sgrase yra 20-21 mety senumo
straipsniy, o papildoma literatiira - nenurodyta; studijy dalyko ,,Konkurencingumo ekonomika“
apraSe privalomos knygos yra 13 mety senumo knyga ir 10 mety senumo straipsnis, o
papildomos literatiiros sgraSe iSimtinai dominuoja senos knygos; studijy dalyko ,,Lyderystés
1gidZiy ugdymas* aprase privalomos literatiiros sgrasSe yra 10-47 mety senumo straipsniy, o
papildoma literatiira — nenurodyta; studijy dalyko ,,Verslo vystymo projektas” aprase yra 18 -10
mety senumo literatiiros, o papildoma literatira — nenurodyta; studijy dalyko ,,Tyrimy
metodologija” aprase yra 10-35 mety senumo literattiros, o papildomos literatiiros — 13-15 mety
senumo. Eksperty manymu, naudojama ketinamos vykdyti Programos literatira turéty buti
naujesné, deramai atspindéti déstomo dalyko turini.

Pagrindiniai srities iSskirtinumai:

1. Remiantis 2017 m. ir 2018 m. formaliojo vertinimo rezultatais, pagal jskaityty
formaliojo vertinimo mokslo darby svertine taSky sumg ISM Vadybos ir ekonomikos
universiteto mokslo veiklos lygis Vadybos (S 003) kryptyje vertinamas kaip labai
aukstas.

Pagrindiniai srities tobulintini aspektai:

1. ApraSe nepateikti tikslis 2019 m. Vadybos moksly (S 003) krypties formaliojo
vertinimo rezultatai.

2. Programos literatuira turéty buti naujesné.

3. Mokslo publikacijy strategijos ir strateginio valdymo tematikose stokojama.

Pataisymai, atlikti atsizvelgiant j eksperty rekomendacijas

Atsizvelgdami i eksperty rekomendacijg per 10 darbo dieny koreguoti Programos Aprasg,
Programos rengéjai papildé Programos aprasa informacija apie 2017-2019 mety socialiniy
moksly srities (vadybos) mokslo darby kasmetinio formaliojo vertinimo rezultatus,
informacija i§ LMT apie tai, kad tiksltis 2019 m. socialiniy moksly srities darby formaliojo
vertinimo rezultatai pagal kryptis bus paskelbti 2021 m. birZelio 30 d. ir atnaujino
programos literatirg. Privaloma ir papildoma literatira apima naujausius vadovélius ir
mokslo straipsnius, atitinka dalyky turinj, o jos kiekis yra pakankamas, todél vertinama
kaip tinkama.

3.3. STUDENTY PRIEMIMAS IR PARAMA

Vertinamoji sritis analizuojama pagal Siuos rodiklius:

Studenty atrankos ir priemimo kriterijy ir proceso tinkamumo ir vieSumo jvertinimas.



Studenty priémimg yra numatyta vykdyti remiantis Universiteto patvirtintomis taisyklémis ir
tvarkomis. Galima teigti, kad studenty priémimo j magistro studijas procesas yra aiskus, taCiau
reikalavimai baigusiems ne vadybos krypties bakalauro studijy programas néra pakankami.
ApraSe néra nurodyta, ar Siems asmenims skiriamos papildomos studijos; atrankos kriterijuose
yra numatoma 10 proc. stojamojo konkursinio balo dalis, skirta stojanciojo dalykiniy ir
asmeniniy kompetencijy vertinimui néra pakankamas kriterijus (barjeras), todél kyla grésmé,
kad priimti studijuoti studentai, kuriy ankstesnés studijos nebuvo vadybos krypties, negebés
sékmingai studijuoti dél Ziniy stokos ir sékmingai nebaigs studijy.

e Uzsienyje jgyty kvalifikacijy, daliniy studijy ir ankstesnio neformalaus ir savaiminio
mokymosi pripaZinimo tvarkos ir jos taikymo jvertinimas.

Universitete yra uZsienyje igyty kvalifikacijy, daliniy studijy ir ankstesnio neformalaus ir
savaiminio mokymosi pripaZinimo tvarkos. Kitose uzsienio auksStojo mokslo jstaigose jgyti
diplomai yra vertinami pagal Universiteto numatytg tvarkg, tai atlicka paskirtas darbuotojas -
kokybeés vadybininkas. ApraSe teigiama, kad informacija apie jvertinty diplomy skai¢iy ir priimtus
sprendimus pateikiama SKVC. Universitetas turi neformaliuoju ir savaiminiu bidu jgyty
kompetencijy pripazinimo taisykles, kuriy, remiantis susitikimo su Universiteto atstovais metu gauta
informacija, dar neteko pritaikyti.

e Studentams teikiamos akademinés, finansinés, socialinés, psichologinés ir asmeninés paramos
tinkamumo, pakankamumo ir veiksmingumo jvertinimas.

Parama studentams yra tinkama, ja numatoma vykdyti remiantis bendrgja Universiteto
praktika. Studentams bus suteiktos orientavimo paslaugos visg studijy laikotarpj. Taip pat
jlems bus teikiama akademiné, administraciné ir psichologiné parama. Si parama
institucionalizuota Universiteto Studijy reglamente. Tarptautiniams studentams yra skiriami
mentoriai, ty. vietiniai studentai. Akademiné parama teikiama betarpiskai studentams
bendraujant su programos vadove ir programos déstytojais nuotoliniu budu arba konsultacijy
valandomis. Taikomas individualus poZilris j studenty poreikius. Visi su studijomis susije
dokumentai, aktuali studijy informacija yra talpinami Universiteto Moodle aplinkoje.

Universitete yra reglamentuota finansiné parama geriausiems studentams; finansiné parama
su finansiniais sunkumais susiduriantiems studentams néra numatyta. Tai greiciausiai tinka
daugumai studenty, kai paskaitos numatomos vakarais ir didZioji dalis studenty bus dirbantys.
Vis tik iSskirtiniai finansinés paramos atvejai turéty buti numatyti studijy programos
jgyvendinime.

e Informacijos apie studijas ir studenty konsultavimo pakankamumo jvertinimas.

Vertinant Aprase ir Universiteto internetiniame puslapyje pateikta vieSai prieinamg informacija
galima teigti, kad informacija apie studijas yra nepilna. Aiskiai jvardinta Programos teikiama
kvalifikacija, Programos iSskirtinumas ir nauda, studijuojami dalykai, studento busimi
finansiniai jsipareigojimai, taciau triksta informacijos apie studenty atrankos kriterijus, studijy
tvarka, todél galima teigti, kad ji néra vieSai prieinama pilna apimtimi. Studenty konsultavimg
vykdo studijy programos vadovas ir studijy vadybininkas, tarptautinio skyriaus atstovas,
karjeros centro vadovas. Naujai jstojusiems studentams pristatomi reikalavimais ir Kkita
studentams aktuali informacija pirmosios studijy savaités metu. Visa §i studenty konsultavimo
praktika uztikrina studenty konsultavimo pakankamuma.

Pagrindiniai srities isskirtinumai:
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1. Universitete taikomas individualus poZitris j studenty poreikius, todél akademiné
parama teikiama individualizuotai.
2. Platus spektras studento informavimo Saltiniy.

Pagrindiniai srities tobulintini aspektai:
1. Studenty atrankos ir priémimo Kkriterijai kelia rizika, kad kity nei vadybos krypties
bakalauro studijy absolventai neturés pakankamai Ziniy sékmingai studijuoti
Programoje.

3.4. STUDIJAVIMAS, STUDIJU PASIEKIMAI IR ABSOLVENTUY UZIMTUMAS

Vertinamoji sritis analizuojama pagal Siuos rodiklius:

e Mokymo ir mokymosi proceso, leidZiancio atsiZvelgti | studijuojanciyjy poreikius ir
igalinanciy juos pasiekti numatytus studijy rezultatus, jvertinimas.

ApraSe numatyti jvairtis aktyvis mokymo(si) metodai - paskaitos, seminarai, vaizdo
pristatymai, atvejy analizés, kviestiniy lektoriy paskaitos, interaktyvios diskusijos ir
moksliniy straipsniy kritiné analizé. Studijoms skirtas laikas yra tinkamai paskirstytas,
numatyta, kiek valandy yra skiriama individualioms, grupinéms uZduotims, seminarams,
kontroliniams darbams ir pan. pasirengti. SavarankiSkam darbui atlikti Universitete yra
jrengtos tinkamos specialios erdvés. Numatoma, kad Programos absolventai studijas gali
testi treCiojoje pakopoje - lyderystés, verslo arba vadybos srityse. ISnagrinéjus Aprasa,
galima teigti, kad mokymo ir mokymosi metodai yra pritaikyti studenty poreikiams ir
jgalina juos pasiekti numatytus studijy rezultatus.

e Sqlygy, uztikrinanc¢iy galimybes studijuoti socialiai paZeidZiamoms grupéms bei studentams
su specialiaisiais poreikiais, jvertinimas.

Universitete yra uztikrinamos salygos studijuoti socialiai paZeidziamoms grupéms bei
studentams su specialiaisiais poreikiais. Universiteto patalpos yra pritaikytos judéjimo
negalig turintiems studentams, prenumeruojamos duomeny bazés suteikia galimybe regos
negalia turintiems studentams naudoti jy iSteklius (galima klausyti straipsnius).
Universitetas taip pat yra numates galimybe parengti individualius planus specialiyjy
poreikiy turintiems studentams, kurie leisty mokytis savo tempu. Socialiai pazeidziamoms
grupéms studijos pritaikytos i$ dalies, ty., tik tiems, kuriy akademiniai rezultatai yra
i$skirtiniai, universitetas taiko stipendijy programa. Si programa yra skirta visiems labai
gerai besimokantiems, nepriklausomai nuo jy socialinio pazeidZiamumo.

e Akademinio sqZiningumo, tolerancijos ir nediskriminavimo uZtikrinimo politikos
igyvendinimo jvertinimas.

Universitetas turi Etikos kodeksg, kuriame yra aprasomas nediskriminavimas, Zodzio
laisvé, konfidencialumas, interesy konfliktai, plagijavimas, nusirasinéjimas ir pan. Etikos
kodekso nusizengimus nagrinéja Etikos komisija, kurig sudaro administracijos, déstytojuy,
studenty atstovai. Studijy reglamente taip pat yra skyrius apie akademineés etikos taisykles.
Déstytojai ir studentai yra raginami pranesti kiekvieng nusiZengima. Kiekvienas atvejis yra
nagrinéjamas atskirai, Sios praktikos taikymas buvo detalizuotas susitikimy su Programos
rengimo grupe ir numatomais Programos déstytojais metu. Studentai yra supazindinami su
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Siais dokumentais. ISnagrinéjus Universiteto pateikta medZiagg ir dokumentus, galima
teigti, kad yra uztikrinama sgziningumo, tolerancijos ir nediskriminavimo politika.

Apeliacijy, skundy dél studijy proceso teikimo ir nagrinéjimo procedury taikymo efektyvumo
krypties studijose jvertinimas.

Universitete galioja aiSki ir detali apeliacijy, skundy dél studijy proceso teikimo ir
nagrinéjimo tvarka, ji taikoma praktikoje retai. Universitetas turi patvirtinta studenty
apeliacijy tvarka, veikia Apeliaciné ir Gin¢y komisijos. Jei pazZeidimas susijes su akademine
etika, jis yra perduodamas Etikos komisijai.

Apeliaciné komisija nagrinéja skundus dél: kursinio darbo ir baigiamojo darbo gynimo
procediiros pazeidimy; galutinio atsiskaitymo ir baigiamojo egzamino laikymo tvarkos
procediiros pazeidimy; kursinio darbo, tarpinio ar galutinio atsiskaitymo jvertinimy;
studijy rezultaty jskaitymy; neformaliuoju budu jgyty pasiekimy ir kompetencijy
pripaZinimy; priémimo komisijos priimty sprendimy pazeidimuy.

Gincy komisija nagrinéja skundus dél: Apeliacinés komisijos priimty sprendimy; gincy tarp
studento (studenty) ir administracijos, déstytojy ar kity darbuotojy dél Mokslo ir studijy
jstatyme, Universiteto Statute, Studijy Reglamente ir kituose teisés aktuose nustatyty teisiy
ir pareigy jgyvendinimo, iSskyrus gincus dél akademinés etikos ir gincus dél darbo
santykiy.

Pastebétina, kad kelias iki apeliacijos pateikimo yra ilgas - studentas pirmiausia turi
pasikonsultuoti su studijy dalyko déstytoju, administracijos darbuotojais, pagristi savo
apeliacijg dokumentais. Remiantis susitikimy su Apraso rengimo grupe ir déstytojais metu
gauta informacija, kiekvieng kartg Kkilusj konfliktinj atvejj bandoma iSspresti ZodZiu
susitariant konfliktuojanc¢ioms grupéms. Galima daryti prielaida, kad tokia apeliacijy ir
skundy teikimo tvarka gali turéti nepageidaujamy efekty (poveikio studentui darymo ir
pan.). Visa tai gali studentams apsunkinti apeliacijos teikimg, procesas néra skaidrus, todél
turety buti tobulinamas.

Pagrindiniai srities iSskirtinumai:

1. Gerai suplanuotos savarankisko, grupinio ir kito darbo valandos, studentai yra su
jomis supazindinami pirmyjy susitikimy metu.

2. Uztikrinamas nevertinamasis griZtamasis rySys studentams po atsiskaitymy, taip
skatinama mokytis i$ savo klaidy.

Pagrindiniai srities tobulintini aspektai:

1. Apeliacijy, skundy dél studijy proceso teikimo ir nagrinéjimo proceduros apsunkina
apeliacijy ir skundy teikima, todél turéty biti tobulinamos.

3.5. DESTYTOJAI

Vertinamoji sritis analizuojama pagal Siuos rodiklius:

Programoje dirbanciy déstytojy skaiciaus, kvalifikacijos ir kompetencijos (mokslinés,
didaktinés, profesinés) pakankamumo studijy rezultatams pasiekti jvertinimas.

ApraSe yra numatytas konkretus skaiCius déstytojy numatomiems studijy rezultatams
pasiekti: numatoma, kad déstys 12 déstytojy, i$ ju 7 profesoriai, 4 docentai, 1 lektorius. 11
(92%) akademinio personalo yra nuolatiniai déstytojai, vienas - vizituojantis déstytojas.
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Programoje bus idarbintas 1 uZsienio déstytojas ir numatyta jtraukti déstyti Siuo metu
Universitete dirbancius du uZsienio déstytojus, o tai leidZia teigiamai vertinti Programos
tarptautiSkuma.

Salia bendro aprasymo ir déstytojus apibiidinancios statistikos, eksperty grupé pasigedo
aiSkesnio argumentavimo, kodél Programos tikslams pasiekti yra planuojamas butent toks
déstytojy skaiCius. Nepristatyta aiSkesné analizé, susijusi su Universiteto pedagoginio
personalo struktiira, ir argumentacija, kaip blty sprendZiamas déstytojy pakeitimo poreikis.
Eksperty grupé pasigedo Apraso prieduose déstytojy (pvz., prof. dr. Ruta Kazlauskaité, doc. dr.
Irina Liuberté, doc. dr. Olga Stangej, doc. Dr. leva Kvedaraviciené, dr. Dalius Misitnas), kurie
pamineéti kaip potencialiis baigiamyjy darby vadovai, gyvenimo aprasymy. Be to, iS Apraso,
lieka neaiSku, koki dalyka déstys dr. Alisa Miniotaité (ApraSo 11 lenteléje Si déstytoja
nepaminéta, bet darbo etatas Programoje numatytas 12 lenteléje).

Planuojama, kad vykdant Programa 12 déstytojy dirbs ne maZiau kaip puse etato Universitete,
o numatomas darbo etatas Programoje sudarys 0.1- 0.2 etato, iSskyrus vadovg, kurio darbo
dalis Programoje sudarys 0.4.

Aprase pateikti duomenys, pagrindZiantys déstytojy sudéties atitiktj teisés akty reikalavimams:

o 58 proc. krypties dalyky apimties déstys profesoriaus pareigas einantys déstytojai
(teisés aktai numato 20 proc. slenkstj);

. 92 proc. Programos déstytojy yra mokslininkai su daktaro laipsniu (teisés aktai
numato, jog daugiau nei 80 proc. déstytojy turi turéti mokslo laipsnj).

Pateiktas numatomy déstytojy sarasas nurodant kvalifikacinj ir (ar) mokslo laipsnj, uZimamas
ar numatomas uzimti pareigas, numatoma deéstyti modulj, mokslinés veiklos kryptj, profesinés
veiklos (praktinio darbo) patirtj metais (lentelé 11). Apraso priede Nr. P4. pateikti numatomy
déstytojy gyvenimo aprasymai (CV) ir publikacijy sgraSai yra iSsamiis ir informatyvis.
Programos déstytojai, dirbantys Universitete, turi mokslo daktaro laipsnj, vienas déstytojas turi
magistro laipsnij.

ApraSe pristatyta Sios Programos déstytojy iSsilavinimas, pedagoginés ir mokslinés
kvalifikacijos kélimas ir mokslo rezultatai leidZia teigiamai vertinti Programos déstytojy
kvalifikacijos tinkamumga studijy rezultatams pasiekti. Programos aprase nurodyta, kad
déstytojai, moka uZsienio kalbg (angly) ne Zemesniu nei C1 lygiu, nes tai yra vienas i$
reikalavimy déstytojams déstyti Sioje Programoje. UZsienio déstytojo dalyvavimas vizito metu
rodo gera pedagoginio personalo i$ uZsienio jsitraukimg j Programos rengimg. Dauguma
déstytojy yra aktyvius mokslininkai, atliekantys mokslinius tyrimus ir rengiantys mokslines
publikacijas, jie dalyvauja mokslinése konferencijose, kvalifikacijos tobulinimo kursuose, mainy
programose, mokslinéje-projektinéje veikloje, vykdo uZsakomuosius mokslinius tyrimus.
Galima teigti, jog Programos déstytoju moksliné bei pedagoginé kvalifikacija leis uZtikrinti
kokybiskas studijas.
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o Sglygy déstytojy kompetencijoms tobulinti jvertinimas.

ApraSe pristatyta, kad déstytojai aktyviai dalyvauja tarptautinése konferencijose ir projektuose,
skaito paskaitas pagal ERASMUS+, ,NordPlus“ déstytojy mainus bei dviSalius susitarimus,
vyksta j staZuotes. Pateikti déstytojy, skaiciusiy paskaitas jvairiose uZsienio auksStojo mokslo
institucijose pavyzdZiai, leidZia teigiamai vertinti jy sukaupta patirtj dirbti daugiakultirinéje
aplinkoje. Salia bendro geryjy pavyzdziy pateikimo, Aprase eksperty grupé pasigedo formalios
tvarkos ir finansavimo, skirto déstytojy profesiniam pedagoginiam tobulinimuisi. Vizito metu
eksperty grupé domeéjosi Programos déstytojy edukaciniy kompetencijy skatinimu ir vertinimu
Universitete. Programos déstytojy grupé patikino, jog visi déstytojai turi pakankamas salygas
kompetencijy tobulinimui. Ta¢iau AprasSe ekspertai pasigedo reikSmingos informacijos apie
déstytojy profesinio pedagoginio ir mokslinio tobulinimosi sisteminguma. ApraSe pristatyta,
kad Universitetas skatina déstytojy tobulinimasi tiriamojoje mokslo veikloje, teikiama parama
publikuoti mokslinius straipsnius aukstos kokybés leidiniuose, organizuojamos déstytojy
mokymo ir moksliniy tyrimy igtidziy ugdymo Ziemos ir vasaros Akademijos, vidiniai ,Brown
Bag“ seminarai, kuriuose dalijamasi geraja patirtimi ir teikiama parama darbui nuotoliniu
bidu.

Ekspertai rekomenduoja Aprasa papildyti reikSminga informacija apie formalig tvarka ir
finansavimg, skirtg déstytojy profesiniam pedagoginiam tobulinimuisi.

Pagrindiniai srities iSskirtinumai:

1. Programos déstytojai turi reikSmingg pedagoginio darbo patirtj, pasiZymi reikiama
kvalifikacija, déstytojy sudétis atitinka Lietuvos teisés aktuose nustatytus
reikalavimus ir yra tinkama numatomiems studijy rezultatams pasiekti.

2. Siekiant wuZtikrinti Programos tiksly pasiekimg, pasirenkamiesiems studijy
moduliams numatoma pasitelkti ir uzZsienio déstytojus.

Pagrindiniai srities tobulintini aspektai:
1. ApraSe stokojama informacijos apie formalig tvarka ir finansavima, skirtg déstytojy
profesiniam pedagoginiam tobulinimuisi; jos nesant reikia konstatuoti apie
nepakankama Sios veiklos sistemiskuma.

Pataisymai, atlikti atsizvelgiant j eksperty rekomendacijas
Programos rengéjai, atsizvelgdami j eksperty pateiktas rekomendacijas per 10 darbo
dieny koreguoti Programos aprasa, pakoregavo ir papildé aprasa informacija apie formalig

tvarkg ir finansavima, skirtg déstytojy profesiniam pedagoginiam tobulinimuisi bei déstytojuy
pedagoginio tobulinimosi sisteminguma. Numatyta tvarka yra vertinama kaip tinkama.

3.6. STUDIJU MATERIALIE]JI ISTEKLIAI

Vertinamoji sritis analizuojama pagal Siuos rodiklius:

14



Programos fiziniy, informaciniy ir finansiniy isStekliy, leidZianciy uZtikrinti efektyvy
mokymosi procesq, tinkamumo ir pakankamumo jvertinimas.

Programos trukmé yra 1,5 mety ir pirmaisiais studijy metais (iki 2022 mety rugséjo)
numatoma, kad Programa buty vykdoma patalpose, nurodomose Aprase (adresu Arkliy g.
18, Vilnius). Antraisiais studijy metais Programa numatoma vykdyti kitose patalpose, kuriy
nuomos konkursg Siuo metu vykdo Universiteto vadovybé, taciau dél nuomos konkurso
salygy konfidencialumo reikalavimo Universiteto vadovybé negali atskleisti galimy antryjy
mety Programos vykdymo patalpy. Universiteto vadovybé patikino, kad naujos patalpos
bus Vilniaus miesto centre ir patalpoms keliami tokie patys reikalavimai (pajégumams ir
kokybei), kurie buvo keliami patalpoms, kuriose bus vykdoma Programa pirmaisiais
metais. Kyla abejoniy dél antraisiais studijy metais numatomy naudoti fiziniy, informaciniy
ir finansiniy iStekliy, nes Programa turés buti vykdoma naujose ir Siuo metu neZinomose ir
nevertintose patalpose. Galima tik numanyti, Zinant ilgamete Universiteto kokybés
uztikrinimo politika, kad inertiSkai tapatus studijy paslaugy kokybés (fizinés, informacinés
ir finansinés) modelis bus perkeltas | naujas patalpas. Toliau atliekamas vertinimas tik
fiziniy, informaciniy ir finansiniy isStekliy, kurie buty naudojami pirmaisiais Programos
vykdymo metais, ir kurie yra pristatyti Aprase.

Patalpos, kuriose turéty biiti Programa, atitinka higienos ir darbo saugos reikalavimus ir jy
turéty pakakti (trys didelés, asStuonios vidutinés, SeSios mazos auditorijos ir trys
kompiuteriy klasés, talpinancios atitinkamai 150-200, 55-85, 20-30, 30 studenty).
Planuojama, kad vertinama magistro Programa bus vykdoma vakarais, todél patalpy
trikumui atsirasti rizikos néra. Auditorijos yra SiuolaikiSkai jrengtos, apripintos
vizualizavimo jranga, visose auditorijose yra jgarsinimo jranga, auditorijos parengtos
vaizdo paskaity transliavimui. Visos auditorijose yra jrengta mikroklimato reguliavimo
sistema. Universiteto patalpose veikia eksperimentiniy tyrimy laboratorija. Studenty
bendravimo gebéjimams lavinti, komandiniam darbo jgiidZiams formuoti, individualiam
darbui yra skirtos specialiai tam skirtos patalpos, vietos. Seminarams skirtos auditorijos,
kuriose jrengta reikalinga garso ir vaizdo jranga, laisvu laiku gali biiti naudojamos
studenty. Atviroje patalpy erdvéje yra jrengtos 54 vietos, 34 darbo vietos - bibliotekoje.
Penkiolika darbo viety atviroje erdvéje yra kompiuterizuotos. Kiekvienam déstytojui yra
suteikta darbo vieta su interneto rysiu, déstytojai apripinti atskiru asmeniniu kompiuteriu
ir telefonu. Programai numatomos naudoti informaciniy technologijy ir komunikacijos
jranga, IT programos, jskaitant bitinas nuotoliniam studijy procesui uZtikrinti, yra
tinkamos ir pakankamos. Bibliotekoje, kuria turéty naudotis Programos déstytojai ir
studentai, yra pakankamai dalykinés, mokslinés literatiros, vadovéliy, metodiniy leidiniy,
Zinyny bei kity leidiniy lietuviy ir angly kalbomis (spausdintos ir skaitmeninés). Biblioteka
yra apripinta kompiuteriais su interneto rysio prieiga prie tarptautiniy duomeny baziy
(yra suteikiama ir nuotoliné prieiga), spausdinimo ir kopijavimo jranga. Bibliotekos fondas
yra nuosekliai renkamas, kaupiamas. Patalpos yra pritaikytos studentams ir déstytojams,
turintiems specialiyjy poreikiy. Biblioteka aptarnauja déstytojus ir studentus darbo
dienomis ir SeStadieniais. Prieiga prie mokymosi / mokymosi medZiagos ir bibliotekos
leidiniy Siems asmenims uZtikrinama per ,Moodle“ elektronine sistema. Poreikiui esant,
numatyta galimybé parengti ir taikyti individualius mokymosi planus, skirti poreikiais
grindZiamg stipendijg geriausiems studentams, kurie patys negali finansuoti studijy.
Programos vykdymui reikalingai infrastruktirai yra suplanuoti ir skiriami pakankami
finansiniai iStekliai.

Programos vykdymui reikalingy istekliy planavimo ir atnaujinimo jvertinimas.
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Programos vykdymui reikalingy iStekliy planavimas ir atnaujinimas yra sistemiskas,
nuoseklus, atliepia besikei¢iancius déstytojy ir studenty poreikius. Bibliotekos fondas
atnaujinamas kasmet, o Programai reikalinga literatiira ir $altiniai planuojami studijy
programos direktoriaus, atsizvelgiant j dalyky apraSuose nurodyta pagrindinés literatiiros
sgrasg. Universitete atliekama tiek visos bibliotekos (fondo ir paslaugy), tiek
prenumeruojamy duomeny baziy naudojimo efektyvumo metiné analizé, siekiant nustatyti
besikeiciancius poreikius ir priimant sprendimus, kaip i juos atsiZvelgti.

Poreikj dél naujy literatiros Saltiniy gali iSreiksSti tiek Universiteto darbuotojai, tiek
studentai.

Pagrindiniai srities isskirtinumai:
1. Pirmaisiais Programos vykdymo metais numatomi naudoti fiziniai, informaciniai ir
finansiniai iStekliai pilnai atliepia poreikius, yra tinkamai planuojami ir atnaujinami.

Pagrindiniai srities tobulintini aspektai:
1. Néra

3.7.STUDIJY KOKYBES VALDYMAS IR VIESINIMAS

Vertinamoji sritis analizuojama pagal Siuos rodiklius:
e Studijy vidinio kokybés uZtikrinimo sistemos veiksmingumo jvertinimas.

Studijy kokybés valdymas ir vieSinimas vertinti remiantis Aprasu, papildomai po eksperty
nuotolinio vizito Universitete pateiktu Kokybés vadovu (,Quality Manual“, 2020) ir
Universiteto oficialiame internetiniame puslapyje (www.ism.It) pateikiama informacija.

Universitetas vieSai skelbia pagrindinius studijas reglamentuojanc¢ius dokumentus (jskaitant
Kokybés vadovg), informacijg apie kokybés uZtikrinimo procesus (jskaitant studijy programy
ekspertines iSvadas; studenty apklausy rezultatus, metinés veiklos ataskaitas, institucinio
vertinimo iSvadas), studijy programy atnaujinimus / planus (interneto puslapyje jau galima
rasti Sios vertinamos studijy programos pristatyma).

Atsakomybés uZ Programos jgyvendinimg yra aiskiai paskirstytos ir apibréZtos,
reglamentuotos. Programos jgyvendinimas bus grindZiamas kokybés priezitira jtraukiant
vidinius ir iSorinius socialinius partnerius, periodiskai renkant ir analizuojant patikimus
duomenis apie studijy kokybe, vertinant Programos aktualumag valstybés ukinés, socialinés,
kultirinés plétros poreikiy ir ateities raidos perspektyvy pozitriu. Universitetas taiko
priemones studentams, kurios padeda tobulinti: j studentg orientuotus studijy metodus, studijy
pasiekimy vertinimo metodus.

e Socialiniy dalininky (studenty ir kity suinteresuoty Saliy) jtraukimo | vidinj kokybés
uztikrinimq veiksmingumo jvertinimas.

Socialiniai dalininkai (studentai ir kitos suinteresuotos) yra veiksmingai jtraukiami j vidinés
kokybés uZtikrinimo procesus. Tai atspindéta ApraSe ir Universiteto papildomai pateiktame
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Kokybés vadove (,Quality Manual“, 2020). Studentai jtraukiami | Siuos procesus per:
atstovavimg komitetuose (Senate, Studijy komitete, Programos komitete, Etikos komitete);
programos studenty bendravimg ir bendradarbiavimg su programa administruojanciais
darbuotojais, déstytojais; sistemingg griZtamojo rySio teikimg; Alumny apklausas, karjeros
centro vadybininkés vykdoma sistemine stebéseng; vidurio semestro Programos vadovy ir
Programos studenty atstovy susitikimus; dalyvavimg programos iSoriniame vertinime.

Kiti suinteresuoti dalininkai (daugiausiai potencialiis ir esami studijy programos absolventy
darbdaviai) veiksmingai jtraukiami j vidinés kokybés uZztikrinimo procesus per: atstovavima
Universiteto komitetuose (Senate, Programos komitete); dalyvavimg baigiamojo darbo gynimo
komisijoje; dalyvavimg paskaitose kaip kviestiniai svecCiai, dalijimasi jZvalgomis bei
rekomendacijomis kaip tobulinti programg ar/ir studijy modulj; jtraukimg j naujy studijy
programy kiirimo grupe ir esamy studijy programy savianalizés grupes.

Pagrindiniai srities isskirtinumai:
1. Atsakomybés uZ Programos jgyvendinimg yra aiSkiai paskirstytos ir apibréztos,
reglamentuotos.

2. Studenty ir kity socialiniy partneriy dalyvavimas studijy kokybés uZtikrinime yra
sistemiskas, nuoseklus.

Pagrindiniai srities tobulintini aspektai:
2. Néra

III. REKOMENDACIJOS

Rekomendacijos, j kurias aukstoji mokykla turi atsizvelgti per 10 d. d. nuo isvady
projekto gavimo dienos:

1. Papildyti Aprasg informacija apie tai, kurie studijy dalykai (moduliai) priskirti krypties

studijoms.
Programos rengéjai papildé Aprasa informacija pilnai jgyvendindami $ig rekomendacija.

2. Aprase pateikti ne preliminarius, bet tikslius 2019 m. Vadybos moksly (S 003) krypties
formaliojo vertinimo rezultatus.

Programos rengéjai papildé Aprasg informacija pilnai jgyvendindami $ig rekomendacija.

3. Atnaujinti Programos studijy dalyky (moduliy) literatiirg. Ji turéty biiti naujesné, deramai
atspindéti déstomo dalyko turinj ir sgsajg su naujausiais mokslo, meno ir technologijy
pasiekimais jvertinimas.

Programos rengéjai papildé Aprasa informacija pilnai jgyvendindami $ig rekomendacija.

4. ApraSa papildyti informacija apie formalig tvarka ir finansavima, skirta déstytojy
profesiniam pedagoginiam tobulinimuisi.

Programos rengéjai papildé Aprasag informacija pilnai jgyvendindami $ig rekomendacija.

Kitos rekomendacijos:
5. Igyvendinant Programa papildyti priemimo ] Programa kriterijus detalizuojant
reikalavimus kity nei vadybos studijy programy absolventams.
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[gyvendinant Programa moduliy apraSuose ir kitoje informacijoje apie Programa ir
jos igyvendinima reikty detalizuoti, kaip siekiant Programos tiksly yra ugdomi
praktiniai lyderystés gebéjimai vadovavimo patirties neturintiems studentams.
[gyvendinant Programg turéty buti detalizuota déstytojy profesinio pedagoginio
tobulinimo(si) tvarka ir finansavimas, kurie uZtikrinty Sios veiklos sistemiSkumg
keiciantis pedagoginiam personalui.

Igyvendinant Programa turéty buti tobulinamos apeliacijy, skundy dél studijy
proceso teikimo ir nagrinéjimo proceduros, nes Siuo metu jos apsunkina apeliacijy ir
skundy teikima.

Igyvendinant Programg turéty buti plétojama moksliné veikla strategijos ir
strateginio valdymo tematikose.
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IV. APIBENDRINAMASIS JVERTINMAS

ISM vadybos ir ekonomikos universiteto ketinama vykdyti studijy programa Globali lyderysté ir
strategija vertinama teigiamai.

Eil. Vertinimo sritis Srities
Nr. jvertinimas,
balai
1 Studijy tikslai, rezultatai ir turinys 3
2 Mokslo (meno) ir studijy veiklos sgsajos 4
3 Studenty priémimas ir parama 3
4 Studijavimas, studijy pasiekimais ir absolventy uZimtumas 3
5 Déstytojai 4
6 Studijy materialieji istekliai 3
7 Studijy kokybés valdymas ir vieSinimas 3
I$ viso: 23

1-Nepatenkinamai (sritis netenkina minimaliy reikalavimy, yra esminiy triikumy, dél kuriy krypties studijos negali biiti vykdomos)
2-Patenkinamai (sritis tenkina minimalius reikalavimus, yra esminiy triikumy, kuriuos butina pasalinti)

3-Gerai (sritis plétojama sistemiskai, be esminiy trikumy)

4-Labai gerai (sritis vertinama labai gerai nacionaliniame kontekste ir tarptautinéje erdvéje, be jokiy trikumy)

5-I8skirtinés kokybés (sritis vertinama iSskirtinai gerai nacionaliniame kontekste ir tarptautinéje erdvéje)

Eksperty grupés vadove:

Prof. dr. Rasa Smaliukieneé
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